Ogélne Warunki Uméw
Schnug Polska sp. z 0.0.

1. Warunki ogélne

1.1.

1.2.

1.3.

Niniejsze OWU majg zastosowanie do wszystkich umoéw przewozu, spedycji, 0
Swiadczenie ustug, itp. zawieranych pomiedzy Schnug Polska sp. z o0.0. a
Zleceniobiorcg dziatajgcym na jego zlecenie, a takze do umdéw przewozu, spedyciji, 0
swiadczenie ustug, itp. zawieranych pomiedzy Zleceniodawcg a Schnug Polska sp. z
0.0.

Zleceniobiorca zawierajgc ze Schnug Polska sp. z 0.0. umowe (zlecenie), wyraza
zgode na $wiadczenie ustug w oparciu o postanowienia niniejszych OWU.

W  przypadku sprzecznosci postanowieh niniejszych OWU z trescig zlecen
udzielanych przez Zleceniodawcow oraz z jego ogolnymi warunkami umow, wigzaca
moc przyznaje sie tresci niniejszych OWU.

2. Warunki realizacji zlecen

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Umowe uwaza sie za zawartg, na warunkach okreslonych w zleceniu oraz niniejszych
OWU, gdy Zleceniobiorca nie ztozy oswiadczenia o odmowie przyjecia zlecenia w
ciggu 30 minut od chwili jego otrzymania lub potwierdzi przyjecie Zlecenia pisemnie
albo w drodze korespondenciji elektroniczne;j.

Przyjmujac zlecenie, Zleceniobiorca potwierdza, ze posiada (lub ma odpowiedni tytut
prawny do posiadania) wymagany pojazd lub pojazdy wraz z wyposazeniem, ktére
jest niezbedne do prawidtowej realizacji zlecenia. Potwierdza rowniez, ze dysponuje
odpowiednig liczbg o0séb z odpowiednimi kwalifikacjami i uprawnieniami,
zapewniajgcymi nalezyte wykonanie zlecenia. Zleceniobiorca gwarantuje wykonanie
Zlecenia zgodnie z jego warunkami oraz wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadaé, w chwili przyjecia Zlecenia oraz przez
caly okres jego realizacji, wazne i aktualne ubezpieczenie OC obejmujace
odpowiedzialnos¢ za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesyiki, w tym kradziez,
zaginiecie lub rabunek fadunku, bez wytgczen dotyczacych rodzaju przewozonego
towaru, z sumg gwarancyjng nie nizszg niz wartos¢ towaru przyjetego do przewozu.
Na kazde zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwiocznie
okazac polise ubezpieczeniowg, certyfikat kompetencji zawodowych oraz wazng
licencje na transport krajowy i/lub miedzynarodowy.

Pojazdy Zleceniobiorcy, ktérymi postuguje sie on przy realizacji przewozu, muszg
by¢ czyste, suche, wolne od zapachoéw, szczelne oraz sprawne techniczne.

Zleceniodawca ma prawo anulowaé udzielone Zleceniobiorcy zlecenie, jesli okaze
sie, iz z przyczyn niezaleznych od Zleceniodawcy, ustuga przewozu nie moze zostac
zrealizowana. W takim przypadku Zleceniobiorcy nie przystugujag wobec
Zleceniodawcy jakiekolwiek roszczenia.

Zlecenie moze by¢ przyjete przez Zleceniobiorce wytacznie bez zastrzezen.
Zleceniodawca moze wprowadzi¢ zmiany warunkow Zlecenia po jego przyjeciu przez
Zleceniobiorce, a brak niezwtocznej odmowy Zleceniobiorcy wykonania zlecenia na
zmienionych warunkach rozumiany jest jako zgoda na wykonanie zlecenia w oparciu
0 wprowadzone zmiany.



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania
Zleceniodawce o wszelkich opdznieniach oraz przeszkodach dotyczacych
zatadunku/roztadunku lub uniemozliwiajgcych wykonanie przewozu, wraz z podaniem
ich przyczyny, pod rygorem nieuwzglednienia ewentualnych przysztych roszczeh.
Telefony kontakiowe: Magdalena Romanik 609444608, Grzegorz Dolinski
504219120

Z chwilg przyjecia towaru do przewozu, na kierowcy spoczywa obowigzek weryfikacji
zgodno$ci towaru z dokumentami przewozowymi, w szczegdlno$ci w zakresie ilosci,
liczby sztuk, cech identyfikacyjnych, numerow, rodzaju opakowania oraz widocznego
stanu przesyiki. Wszelkie zastrzezenia dotyczace tadunku, jego zabezpieczenia,
opakowania lub dokumentow winny zosta¢ niezwtocznie zgtoszone przez kierowce
do Zleceniodawcy oraz powinna zosta¢ naniesiona odpowiednia adnotacja w liscie
przewozowym.

W sytuacji braku wskazania w Zleceniu szczegolnych wiasciwosci towaru i przyjecia
go do przewozu bez uprzedniego zgtoszenia przez Zleceniobiorce jakichkolwiek
uwag lub =zastrzezen przed rozpoczeciem realizacji ustugi transportowej,
Zleceniobiorcy nie przystuguje prawo do dochodzenia wobec Schnug Polska
jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

Zleceniobiorca gwarantuje statg tacznos¢ z kierowcg wykonujacym przewoz,
umozliwiajaca kontrole aktualnej pozycji pojazdu na kazde zgdanie Zleceniodawcy.
W przypadku jakichkolwiek probleméw w realizacji zlecenia Zleceniobiorca ma
obowigzek przekazac bezposredni kontakt do kierowcy.

Bez uprzedniej, wyraznej zgody Zleceniodawcy, Zleceniobiorca nie ma prawa do
laczenia towaru zleconego do przewozu z innymi tadunkami. W przypadku
naruszenia powyzszego obowigzku, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare
umowng w wysokosci 100% ustalonego w Zleceniu frachtu.

W razie nieterminowego podstawienia pojazdu na zatadunek, Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do zapfaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci
300 € za kazdy przypadek opoznienia. Powyzsze nie wylacza mozliwosci
dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania, w przypadku gdy wartos¢ szkody
przekroczy wartos¢ zastrzezonej kary umowne.

W  przypadku niewykonania (anulowania) zlecenia przez Zleceniobiorce,
zobowigzany jest on do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci
100% ustalonego w zleceniu frachtu. Powyzsze nie wytgcza mozliwosci dochodzenia
przez Zleceniodawce odszkodowania, w przypadku gdy warto$¢ szkody przekroczy
wartos¢ zastrzezonej kary umowne;.

Zleceniobiorcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tytutu postoju przy
zatadunku i roztadunku do 24h (transport krajowy) i do 48h (transport
miedzynarodowy). Postoje przy urzedach celnych i na przejsciach granicznych
zwolnione sg od optat. Optata za postdj nie obejmuje takze dni swigtecznych oraz dni
wolnych od pracy. W razie braku tadunku lub probleméw przy zatadunku/roztadunku,
kierowca nie moze opusci¢ miejsca zatadunku/roztadunku bez wyraznej zgody
Zleceniodawcy. Przestoje muszg by¢ udokumentowane kartg postoju lub wpisem do
listu przewozowego i potwierdzone przez nadawce lub odbiorce towaru. O zaistniatym
postoju nalezy natychmiast poinformowaé Zleceniodawce. Niedotrzymanie
powyzszego powoduje brak zaptaty wynikajacych z tego tytutu kosztéw. Wysokosé
optat za przestoje musi byé uzgodniona i pisemnie zatwierdzona przez
Zleceniodawce.



2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.
2.23.

2.24.

2.25.

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w zwigzku z
realizacjg Zlecenia, w szczegolnosci za uszkodzenia przesytki powstate od momentu
jej przyjecia do przewozu az do chwili jej wydania. Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje
réwniez szkody wynikte z nieprawidtowego wypetnienia lub zagubienia dokumentow,
opdéznien w zatadunku, roztadunku badz dostarczeniu towaru, a takze z tytutu
catkowitej lub czesciowej utraty, uszkodzenia badz ubytku towaru.

W przypadku zaistnienia zdarzenia drogowego o charakterze kolizyjnym, kierowca
obowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia policji, Schnug Polska,
ubezpieczyciela Zleceniobiorcy, a w razie zaistnienia takiej koniecznosci — réwniez
wiasciwego Urzedu Celno-Skarbowego. Dodatkowo, na Zleceniobiorcy cigzy
obowigzek podjecia wszelkich niezbednych dziatan majacych na celu zabezpieczenie
towaru przed jego uszkodzeniem lub pogorszeniem jego stanu.

Postanowienia pkt 2.16. stosuje sie takze w przypadku utraty czesci fadunku w wyniku
kradziezy czy rozboju.

Zleceniobiorca odpowiada za catkowite lub cze$ciowe zaginiecie towaru lub za jego
uszkodzenie, ktore nastgpito w czasie miedzy przyjeciem towaru a jego wydaniem,
jak rowniez za opdznienie dostawy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do uiszczenia na swoj koszt optat drogowych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wymiany materiatdbw zatadunkowych (palety
euro) na zatadunku oraz potwierdzenia wymiany kwitem paletowym lub innym
stosownym dokumentem. Dokument potwierdzajgcy wymiane winny zostaé
dostarczony Zleceniodawcy wraz z dokumentami transportowymi.

W przypadku braku wymiany lub niedostarczenia Zleceniodawcy dokumentu
potwierdzajacego wymiane, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w
wysokosci 20 € za kazdg sztuke palety.

Rachunki dotyczace materiatéw zatadunkowych sg rozliczane z transportem.

W przypadku powstania dodatkowych kosztow zwigzanych z realizacjg Zlecenia,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do uprzedniego uzyskania zgody Zleceniodawcy.
Koszty nieuzgodnione obcigzajg wytgcznie Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca nie jest uprawniony do przeniesienia wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszego Zlecenia na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy.

Wszelkie spory wynikte z niniejszego Zlecenia lub z nim zwigzane podlegajg
rozstrzygnieciu przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.

. Warunki rozliczania zlecen

3.1.

3.2.

Stawka frachtu okreslona w zleceniu podana jest w EURO i ptatna w PLN, po
przeliczeniu wedlug $redniego kursu NBP z dnia poprzedzajacego faktycznego
roztadunku towaru.

Faktura VAT musi by¢ wystawiona w walucie PLN (z wytgczeniem kontrahentéw
zagranicznych) oraz w miesigcu wykonania ustugi.

Dane do wystawienia faktury:

Schnug Polska sp. z 0.0.
Chociule 36C



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

66-200 Swiebodzin
NIP: PL9271838702

Informacje dotyczace realizacji ptatnosci udzielane sg w czwartki.

Wystawienie faktury VAT w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) oraz doreczenie
Zleceniodawcy kompletu oryginalnych dokumentow transportowych stanowig tacznie
warunek ptatnosci wynagrodzenia za ustuge. Termin ptatnosci wynosi 60 dni i biegnie
od dnia faktycznego otrzymania przez Zleceniodawce kompletu oryginalnych
dokumentéw transportowych, pod warunkiem uprzedniego wystawienia przez
Zleceniobiorce prawidtowej faktury VAT w KSeF, zawierajgcej numer niniejszego
Zlecenia.

Komplet dokumentow transportowych obejmuje w szczegdlnosci:
— list przewozowy CMR potwierdzony przez odbiorce,

— dokument Lieferschein, jezeli byt wymagany,

— inne dokumenty wskazane w tresci zlecenia.

Zleceniobiorca zobowigzany jest w terminie 14 dni od dnia zakonczenia realizaciji
ustugi (daty roztadunku) wystawic fakture VAT w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF)
oraz doreczy¢ Zleceniodawcy komplet oryginalnych dokumentéw transportowych.
Dokumenty transportowe nalezy doreczy¢ w formie papierowej na adres siedziby
Zleceniodawcy.

Niewypetnienie obowigzku, o ktérym mowa w pkt 3.4., skutkuje automatycznym
wydtuzeniem terminu ptatnosci do 90 dni, liczonych od dnia otrzymania przez
Zleceniodawce kompletu wymaganych dokumentéw transportowych (pod warunkiem
uprzedniego wystawienia przez Zleceniobiorce prawidtowej faktury VAT w KSeF)

Zleceniobiorca zobowigzany jest w terminie 3 dni roboczych od zakonhczenia realizacji
Zlecenia przekazac¢ Zleceniodawcy, za posrednictwem portalu FireTMS, skany faktury
VAT oraz kompletu dokumentéw transportowych.

Niedochowanie terminu, o ktérym mowa w pkt 3.6., uprawnia Zleceniodawce do
naliczenia kary umownej w wysokosci 50 EUR za kazde zlecenie, ktérego dotyczy
uchybienie.

W przypadku koniecznosci dokonania korekt dokumentéw z przyczyn lezacych po
stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca jest uprawniony do naliczenia optaty
administracyjnej w wysoko$ci 30 PLN za kazde zdarzenie. Optata moze zostac
potracona z naleznego wynagrodzenia.

W przypadku zgtoszenia przez odbiorce zastrzezen, Zleceniodawca uprawniony jest
do wstrzymania ptatnosci do czasu ich wyjasnienia. W razie reklamacji, brakow lub
szkdd w przesyice, ptatnos¢ nastepuje po zakonczeniu postepowania
reklamacyjnego, przy czym Zleceniodawca moze wstrzymac nalezne kwoty na poczet
kary umownej lub do czasu prawomocnego rozstrzygniecia sporu przez sad wtasciwy
dla siedziby Zleceniodawcy, na co Zleceniobiorca wyraza zgode.

Zleceniodawcy przystuguje prawo potrgcenia wierzytelnosci z tytutu wszelkich
wynikajacych ze Zlecenia kar umownych i odszkodowan, za ktére odpowiedzialno$¢
ponosi Zleceniobiorca, z przystugujaca Zleceniobiorcy wierzytelnoscig z tytutu
wynagrodzenia za wykonanie ustugi przewozu.



4. Zakaz konkurenciji i poufnos¢ informaciji

41.

4.2.

4.3.

Wszelkie informacje zawarte w Zleceniu oraz uzyskane przez Zleceniobiorce w toku
jego realizacji majg charakter poufny i stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Zleceniodawcy. Zleceniobiorca zobowigzany jest do zachowania poufnosci przez
okres 24 miesiecy od dnia przyjecia Zlecenia.

Zleceniobiorce obowigzuje zakaz podejmowania jakiejkolwiek wspotpracy z klientami
Zleceniodawcy. W przypadku podjecia bez zgody Zleceniodawcy bezposrednich
rozméw z jego klientami, w szczegdlnosci dotyczgcych zawarcia umow przewozu,
spedycji lub innych umoéw o podobnym charakterze, Zleceniobiorca zapfaci
Zleceniodawcy kare umowng w wysokos$ci 40.000 € za kazdy przypadek naruszenia.
Powyzsze nie wytagcza mozliwosci dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania,
w przypadku gdy wartos¢ szkody przekroczy wartos¢ zastrzezonej kary umowne;.

Whytaczne prawo kontaktu z klientami Zleceniodawcy przystuguje Zleceniodawcy.
Kazde naruszenie tego obowigzku skutkuje obowigzkiem zaptaty kary umownej w
wysokosci 10.000 € za kazdy przypadek. Powyzsze nie wylgcza mozliwosci
dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania, w przypadku gdy warto$¢ szkody
przekroczy wartos¢ zastrzezonej kary umownej.

5. Klauzula informacyjna RODO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Administratorem danych osobowych jest: Schnug Polska sp. z 0.0. z siedzibg w
Chociulach, Chociule 36C, 66-200 Swiebodzin.

Dane osobowe Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy oraz ich pracownikow i
wspotpracownikéw przetwarzane sg wytgcznie w zakresie niezbednym do realizaciji i
rozliczenia Zlecenia, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, w szczegolnosci
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

Administrator stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne w celu ochrony
danych osobowych.

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych, w zakresie w jakim byta ona podstawag
przetwarzania, mozliwe jest poprzez kontakt z administratorem. TELEFONY
KONTAKTOWE: Grzegorz Dolinski +48504219120,



